Priklad €. 6

Osoby, které se nachazeji v dlouhodobé nepriznivém zdravotnim stavu,
kterym je zajiSt'ovana péce jednak rodinou a jednak formou ambulantni
nebo terénni sluzby v domacim prostredi

Situace od 1. 8. 2009

Zadost se podava na obecnim ufadu obce s rozsifenou pisobnosti, a to podle mista trvalého pobytu
Zadatele.

Clovék — zadatel o pfispévek (jeho zakonni zastupci) — musi dodrzet stanovené povinnosti, respektive
podrobit se nékterym proceduram.

V prvé fadé musi spravné podat zadost o prispévek na péci a uvést vSechny pozadované povinné
informace, tj. kromé osobnich Udaju take udaje o tom, jakym zplisobem ma byt pfispévek vyplacen a udaje
o tom, kdo bude potiebnou péci zajistovat . Zadost podava pfimo zadatel nebo jeho zastupce.

Nasleduje proces posouzeni stupné zavislosti na pomoci jiné osoby, ktery zahajuje socialni pracovnik.
Socialni pracovnik provede socialni Setfeni v pfirozeném prostredi, tj. kde zadatel zije.

Po provedeni socidlniho $etfeni se zadosti o prispévek zabyva posudkovy lékai CSSZ, ktery hodnoti
funkéni dopady zdravotniho stavu na schopnost zadatele peCovat o sebe a byt sobéstacnym

a vychazi pfitom z vysledku socialniho Setfeni. Posudkovy Iékaf bude ve vétsiné pFipadl pracovat

se zdravotni dokumentaci Zadatele; Zadatel mize byt vyzvan, aby se podrobil specialnimu Iékafskému
vysSetieni.

Socialni pracovni a Iékar hodnoti miru zavislosti osoby podle 36 kritérii, které jsou uvedeny v zakoné.
Témito kritérii jsou vyjmenované ukony péce o vlastni osobu a Ukony sobésta¢nosti. Stupen zavislosti je
uréovan poctem ukontl, které Zadatel samostatné nezvladne. V pfipadé déti se nékteré ukony
nehodnoti, a to podle véku ditéte. Divodem je fakt, Ze nékteré ukony déti v uréitém véku nemohou
»a priori“ zvladnout. Nelze napfiklad hodnotit schopnost samostatné chiize v jednom roce ditéte nebo
schopnost nakladat s penézi apod.

Pokud se zadatel odmitne podrobit nékteré z vySe uvedenych procedur, tj. neda pisemné svoleni
nebo neumozni provedeni socialniho ¢i zdravotniho posouzeni, pak ztraci moznost ziskat prispévek
na péci.

O tom, zda bude prispévek pFiznan ¢i nikoliv, rozhoduje obecni ufad obce s rozsirenou
pusobnosti.Obecni Ufad rozhoduje ve spravnim fizeni. Rozhodnuti o pfispévku na péci je doru¢eno
Zadateli a v pfipadé, Ze je kladné, je zadatel (nyni jiz pfijemce prispévku) povinen obecnimu uradu
do 15 dnti pisemné ohlasit jakym zplisobem mu bude péce zajiSténa, pokud tak jiz neucinil pfi podani
Zadosti.

Zakon umozriuje obecnimu Ufadu obce s rozsifenou pusobnosti vyplacet prispévek v hotovosti (tj. i
postovni poukazkou) nebo bezhotovostné na ucet, ktery pfijemce urci.

Narok na vyplatu pfispévku vznika podanim zadosti o pfiznani pfispévku. Prispévek miize byt pfiznan

a vyplacen nejdrive od pocatku kalendarniho mésice, ve kterém bylo zahajeno fizeni o priznani
prispévku. Bude tedy obvyklé, Ze prvni vyplata pfispévku bude zahrnovat vyplatu pfispévku i za obdobi, ve
kterém probihalo spravni fizeni o posouzeni naroku na pfispévek. Tato doba se bude obvykle pohybovat

v rozmezi 2 az 3 mésicl. Vyplata prispévku v tom pripadé bude zahrnovat prispévky za vSechny
mésice pocinaje kalendarnim mésicem, ve kterém byla podana zadost.

Prispévek Ize pouzit pouze na ty vydaje, které souviseji se zabezpecenim pomoci a podpory ditéti,
které je zavislé na péci jiné osoby. MUze byt tedy ,spotfebovan” jako uhrada za péci, kterou zajistuje
poskytovatel socialni sluzby a samoziejmé také na vydaje, které vzniknou pecujici osobg, tj. rodinnému
prislusnikovi €i jiné osobg, ktera neni poskytovatelem socialni sluzby. Da se také predpokladat, ze oba vySe



uvedené zpUsoby bude pfijemce kombinovat dle vlastni potfeby a dle individualné zvoleného zplsobu
zajisténi péce.

Prispévek na péci je podle zakona odstupriovan do 4 stupii(, a to podle miry zavislosti Zadatele, tj. od
mirné ve stupni |. az po Uplnou ve stupni IV.

Vyse prispévku na péci bude pro déti do 18 let zavislé na pomoci jiné osoby nasledujici:

e Vestupnil —lehka zavislost................ 3 000,- Ké
e Ve stupnill — stfedné tézka zavislost... 5 000,-K&

e Ve stupni lll — tézka zavislost .............. 9 000,- K&
e Ve stupni IV — Uplna zavislost.............. 12 000,- K&

Zpusob zajisténi péce mlze byt riznym zplisobem kombinovan, tj. napf. kombinace péce ze strany
blizkych osob s profesionalnimi socialnimi sluzbami (osobni asistence, pe€ovatelska sluzba, denni
staciona¥, odlehéovaci sluzby). Pro zachovani narokl pecujicich osob v systémech dlichodového

a zdravotniho pojisténi, vSak musi byt vzdy prokazatelna ,pfevaznost* celodenni péce provadéna hlavni
pecujici osobou Zijici ve spoleéné domacnosti.

Poskytovatelé a uzivatelé socialnich sluzeb uzaviraji o poskytovani socialnich sluzeb smlouvu.
POZOR - sluzbu je potreba vyhledat a pozadovat vzdy pfimo od konkrétniho poskytovatele a nikoliv
prostfednictvim obci ¢i kraju, jak tomu ¢astokrat bylo doposud.

Smlouva musi vzdy obsahovat nasledujici nalezitosti:

oznadeni smluvnich stran,

druh socialni sluzby, pro kterou je uzavirana,

rozsah ¢innosti a Ukond v ramci poskytovani socialni sluzby,

misto a €as poskytovani socialni sluzby,

vySi Uhrady za socialni sluzby a zpUsob jejiho placeni,

ujednani o dodrzovani vnitfnich pravidel stanovenych poskytovatelem pro poskytovani socialnich
sluzeb,

vypovédni divody a vypovédni Ihuty,

e dobu platnosti smlouvy.

Poskytovatel socialnich sluzeb miize odmitnout uzavfit smlouvu o poskytovani socialnich sluzeb
pouze, pokud:

e neposkytuje socialni sluzbu, o kterou osoba zada (napf. zadatel zada o pobytovou sluzbu
poskytovatele pouze ambulantni sluzby),
e nema dostatecnou kapacitu k poskytnuti socialni sluzby, o kterou osoba zada.

Jestlize poskytovatel socialnich sluzeb odmitne uzavfit s osobou smlouvu o poskytnuti socialni sluzby
z daivodll vySe uvedenych, vyda o tom osobé na jeji zadost pisemné oznameni s uvedenim diivodu
odmitnuti uzavieni smlouvy.

Smlouva o poskytovani socialnich sluzeb je uzavirana vyhradné mezi uzivatelem sluzby (nebo jeho
zakonnym zastupcem) a poskytovatelem, ktery je pro dany druh sluzby registrovan.

Poruseni smluvnich podminek a nasledky z toho vyplyvajici musi resit smlouva, pfiéemz spory
z tohoto vyplyvajici jsou FfeSeny soudni cestou.

Rozsah sluzeb, respektive ¢innosti, které musi poskytovatel zajemcim o sluzbu nebo jiz stavajicim
uzivatelim nabizet, je stanoven zakonem a podrobnéji pak provadéci vyhlaskou.Uzivatel sluzby si
podle své situace a svého uvazeni vybira z nabizené skaly ¢innosti. Podle rozsahu vybranych sluzeb je



pak sjednavana vyse uhrady za sluzbu. Maximalni vysSe uhrad je stanovena provadéci vyhlaskou, tj.
u ambulantnich a terénnich sluzeb v maximalni vysi 100,- K€ za hodinu poskytnuté sluzby.

Jedna se o stanoveni maximalni vy$e a kazdy poskytovatel si mize stanovit vysi Uhrady podle svych
podminek. Sazebnik Uhrad za jednotlivé €innosti musi poskytovatel sluzby vzdy srozumitelné
vysvétlit kazdému zadateli ¢i uzivateli sluzeb.

POZOR - v pripadé terénnich a ambulantnich socialnich sluzeb je mozné uzavfit smlouvy s vice
poskytovateli sluzeb, ale uzivatel (jeho zakonni zastupci) si musi byt védom, ze za kazdou sluzbu
bude platit Uhradu a musi tedy zhodnotit, jak Siroké spektrum sluzeb si mize dovolit nasmlouvat!

Doporuceni pro osoby, které péci potrebuji a osoby, které o né pecuji

o Vyckejte, az Vam bude z obecniho uUfadu obce s rozsifenou plsobnosti doru¢eno rozhodnuti, ve
kterém Vam bude sdéleno, v jaké vySi Vam pfispévek na péci pfinalezi.

e ZvaZujte spole¢né, jaky rezim zajisténi péce zvolite a tento zplsob uvedte obecnimu Ufadu obce
s rozsifenou pusobnosti.
Zvazte, jakym zpUsobem chcete, aby Vam byl pfispévek na péci doru¢ovan.
Informujte se na obecnim ufadu nebo v siti poraden, jaké socialni sluzby jsou ve Vasem okoli
poskytovany a uvazujte o tom, zda by néktera z nich nebyla pro Vas vhodna.

e Proti naroku ze zakona Ize podat odvolani

e V pfipadé, Ze si nejste jisti v feSeni néjaké situace, obratte se na mistné pfisluSny obecni ufad
obce s rozsifenou plsobnosti.

¢ Informujte se na obecnim Ufadu nebo v siti poraden, jaké socialni sluzby jsou ve Vasem okoli
poskytovany a uvazujte o tom, zda by néktera z nich nebyla pro Vas vhodna, a to z hlediska mistni
dostupnosti sluzby, rozsahu €innosti, které sluzba nabizi a v neposledni fadé z hlediska vySe
uhrady za sluzby.

e Pfed uzavienim smlouvy o poskytovani socialni sluzby dobfe zvazte, jaky rozsah pomoci zadatel
potfebuje a kolik jste za sluzbu schopni &i ochotni platit a sou¢asné se diukladné seznamte
s pravidly poskytovatele, podle kterych je sluzba zabezpecovana.

eV prubéhu poskytovani sluzby, pokud chcete zménit rozsah nebo zpusob poskytované sluzby,
nebo pokud nejste zcela spokojeni se sluzbou, jednejte oteviené s poskytovatelem sluzby tak, aby
nedochazelo ke zbyte€nym nedorozuménim a problémim. Smlouva se da zménit ¢i doplnit a Vase
pfipadné stiznosti musi byt podle zakona vzdy oficialné vyfizeny.

e V pfipadé, Ze se na zabezpeceni péce podili profesionalni poskytovatelé sluzeb, hovorte
s pracovniky poskytovatele socialnich sluzeb oteviené o potfebach osob vyzadujicich péci
a snazte se o efektivni spolupraci.

Doporuceni pro organy verejné spravy

e Poskytujte osobam, které péci vyZaduji a pecujicim osobam, dostatecné srozumitelny vyklad jejich
prav a povinnosti.

o Vytvarejte ve spolupraci s poskytovateli socialnich sluzeb podminky pro maximalni informovanost
uzivatell sluzeb o siti socialnich sluzeb v misté &i regionu.

Doporuceni pro poskytovatele socialnich sluzeb

¢ Nabizejte témto osobam své sluzby fa zabezpecujte zakladni socialni poradenstvi.

e Specializované poradny pro osoby se zdravotnim postizenim by mély tyto osoby pfimo vyhledavat
a nabizet srozumitelnou formou vyklad jejich prav a povinnosti.

e Nabizejte své sluzby lidem formou, ktera pro né bude s ohledem na jejich schopnosti, dostupna a
predevsim srozumitelna.

e  Pfiuzavirani smluv dukladné zjiStujte jaké skute€né potreby uzivatel sluzby ma.

e Sazebnik uhrad a pravidla poskytovani socialnich sluzeb zpracujte a vysvétlujte tak, aby jim
uzivatelé vzdy rozuméli.

e Prubézné zjistujte, zda je uzivatel socialni sluzby s vasi praci spokojen a zda je potfeba
na zplUsobu zajisténi sluzby néco ménit.



